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Die Studie ĂNetz- und Informations -
sicherheit in Unternehmen 2009ñ:
Informationen von KMU ïfür KMU

¤ Wie ist es um die IT-Sicherheit in Unternehmen bestellt? Ist der Internetauftritt 
wirklich sicher realisiert? Antworten auf diese und weitere Fragen gibt die in 
diesem Berichtsband dokumentierte Untersuchung des Netzwerks Elektronischer 
Geschäftsverkehr (NEG). Die Befragung wurde vom E-Commerce-Center Handel 
(ECC Handel) federführend realisiert und ist Teilleistung des vom 
Bundesministerium für Wirtschaft und Technologie (BMWi) geförderten 
Verbundprojekts ĂSichere E-Geschªftsprozesse in KMU und Handwerkñ.

¤ Da mit der vorliegenden Studie besonders viele kleine und kleinste Unternehmen 
erreicht wurden, kommt dieser gleich in doppelter Hinsicht eine besondere Rolle 
zu. So werden sich KMU und Handwerk einerseits durch die Befragung über 
Potenziale und Schwachstellen der eigenen IT-Sicherheit gewahr. Andererseits 
wird mit dem vorliegenden Berichtsband ein detaillierter Einblick über den Status 
quo verschiedenster KMU-spezifischer Segmente der IT-Sicherheit ermöglicht. 

¤ Die Online-Befragung wurde von August bis September 2009 durchgeführt. 
Insgesamt gingen 490 verwertbare Fragebögen in die Auswertung ein. Die 
Verdoppelung der Teilnehmerzahl im Vergleich zur Vorjahresuntersuchung zeigt 
deutlich das zunehmende Interesse von KMU an Aspekten der IT-Sicherheit.

Netz- und Informationssicherheit in Unternehmen 20094



Die Leistungen des Verbundprojekts 
ĂSichere E-Geschäftsprozesse in KMU 
und Handwerkñ (I)

¤ Das umfangreiche, kostenfreie Informationsangebot des Verbundprojekts reicht 

von der Sensibilisierung der Führungskräfte und der Mitarbeiter für das Thema 

"Netz- und Informationssicherheit" im Rahmen von Veranstaltungen und 

Unternehmer-Stammtischen über jährliche Studien, wie die vorliegende Studie 

ĂNetz- und Informationssicherheit in Unternehmen 2009ñ, bis hin zur praxisnahen 

Vermittlung von Kenntnissen nationaler/internationaler Standards, wie BSI-

Grundschutz sowie DIN EN ISO 27001 und ff., in Einsteiger-Broschüren und 

Sicherheitsratgebern.

¤ Von zentraler Bedeutung sind die auf 41 Pilotvorhaben basierenden 

Handlungsanleitungen zur prozessorientierten Integration von 

Sicherheitsmaßnahmen, in denen identifizierte Hindernisse und Problemlösungen 

detailliert festgehalten und fundiert aufbereitet werden. 

¤ Die vielschichtigen Ergebnisse des Verbundprojekts zeigen, dass IT-Sicherheit 

eine ganzheitliche Managementaufgabe darstellen muss, wenn sie ein 

Unternehmen zielführend und ökonomisch sinnvoll schützen soll.
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¤ Aktuelle und neutrale Informationen über Aspekte der Sicherheit werden im 

Internet auf der Informationsplattform des NEG unter 

www.ec-net.de/sicherheit angeboten.

¤ Alle verf¿gbaren Materialien des Verbundprojekts ĂSichere E-Geschäftsprozesse 

in KMU und Handwerkñ finden Sie auf der Website des ECC Handel unter 

www.ecc-handel.de/sichere_e-geschaeftsprozesse_in_kmu_und_handwerk.php.  
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Die Leistungen des Verbundprojekts 
ĂSichere E-Geschäftsprozesse in KMU 
und Handwerkñ (II)
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